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1. AMAC
Bu Prosediiriin amaci, Siirt Universitesi’nde (SIU) kullanilan ve hizmet kalitesini etkileyen
altyap1 ve galisma ortamlariin yonetimine iligkin faaliyetleri diizenlemek.
2. KAPSAM
Bu Prosediir, SIU biinyesinde bulunan ve hizmet kalitesine etki eden altyapi ve calisma
ortamlarinin yonetimine iliskin islemleri kapsar.
3. TANIMLAR

Bu Prosediirde tanimlanmasi gereken herhangi bir terim bulunmamaktadir.

4. SORUMLULUKLAR
Bu Prosediiriin uygulanmasinda sorumlulugu bulunanlar, Prosediiriin ig¢inde ilgili yerlerde
belirtilmistir.
5.UYGULAMA
5.1. Genel

Altyapr hizmetlerine ve c¢alisma ortamlarimin yonetimine iliskin olup da herhangi bir
dokiimanda tanimlanmamis olan islemler bu Prosediirde anlatilir.

Bir altyap1 hizmeti ve calisma ortaminin yonetimine iliskin islem yiiriitiillen hizmetlerin
kalitesini etkiliyorsa tanimlanir.

Altyapt ve c¢alisma ortamlarinin yonetimine iliskin yapilan islemler, birim bazinda
agiklanabilecegi gibi is bazinda da agiklanabilir.

5.2. Tabela isleri

Universitedeki tabela isleri (tabela, isimlik, tanitim-ydnlendirme levhalar1 vb.) Idari Mali
Isler Daire Baskanlig1 ya da birimlere yapilan taleplere bagl olarak hizmet alim1 yoluyla yapilir.

Tiim birimler tabela istemlerini SIU.FR-183 “idari Mali isler Daire Baskanlig1 Is Istek
Formu” ile yapar.

5.3. Agac Isleri

Universite biinyesinde ihtiya¢ duyulan dolap, etejer, masa, pano vb. ahsap malzemeler
satinalma yoluyla temin edilir.

5.4. Arac Isletme Sefligi
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Universitede arag tahsis isleri Arag Isletme Sefligi tarafindan yiiriitiiliir. Arac tahsisi resmi
isler i¢in yapilir.

https://evrak.siirt.edu.tr/enVision/DocumentModule/DOC_Document.aspx?value=EFUZVR
RIEUUQMGEVRIUQSmMzUMHadresinden form doldurularak arag talebi yapilir.

Arag tahsis istemleri Arag Istek Formu ile Genel Sekreterlik tarafindan onaylandiktan sonra
arag goreve gonderilir. Araclarin tamir ve bakimlar1 SIU.PR-011 Bakim-Onarim Prosediirii’ne gore
yapilir.

5.5. Cevre Diizenleme Isleri

Universite kampiislerinin peyzaj planlamasi, peyzaj diizenleme uygulamalar1 ile peyzaj
bakim-onarim isleri Genel Sekreterlik’e bagl Yesil Alan Miidiirliigli tarafindan yapilir.

Peyzaj planlama isleri SIU.IA-062 “Peyzaj Planlama is Akisinda, diizenleme isleri ise
SIU.IA-063 “Peyzaj Diizenleme Is Akisinda belirtilen sekilde yapilir. Gerekli bitkisel ve yapisal
materyal satinalma yoluyla temin edilir. Yapimi tamamlanmis yesil alanlarin bakimi (agag¢, meyve
agaclar1 ve siis bitkilerinin budanmasi), yesil alanlarin bigimi, zirai ilaglama, giibreleme vb. bahce
bakim isleri ve bozulan alanlarin onarimu isleri SIU:IA-061 “Peyzaj Bakim Onarim Is Akisina gore
yapilir.

5.6. Bilgi islem Daire Baskanhg
Universitenin bilgi islem alt yapisim ve islemlerini Bilgi Islem Daire Baskanlig1 yonetir.
Bilgi Islem Daire Baskanliginca yiiriitiilen baslica islemler sunlardir;

Ogrenci numaras islemleri

Ders kodlar1 islemleri

E-posta isleri

Web Hosting hizmeti

FTP Servisi

Kurumsal Haberlesme Destek Hizmeti

Kurumsal Coziimler ve Destegi

Veritaban1 Uygulamalar i¢in Gerekli Altyap1 Destegi
Donanim ve Network Destegi

Disk Alani

Yazilimlar

Giivenlik Hizmeti

Teknik Destek

Kablosuz Ag

Erisim Sorunlar1

Sinav/Anket Optik Form Okuma Degerlendirme Hizmeti

5.7. Tasinmazlar
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Universitenin ihtiya¢ duydugu tasinmazlar SIU.PR-014 Satialma Prosediirii’ne gore yapilir.

Mevcut tasinmazlarin bakim ve onarmmu isleri SiU.-PR-011 Bakim-Onarim Prosediirii’ne
gore yapilir.
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